AFORTI Exchange S.A. ‘:% AFORTI

ul. Ogrodowa 58
00-876 Warszawa
tel. 22 647 50 30

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG AFORTI EXCHANGE S.A.
ZA POSREDNICTWEM PLATFORMY WYMIANY WALUT ON-LINE DLA PRZEDSIEBIORCOW
Obowigzuje od dnia 8.07.2024 r.

§1
DEFINICJE
Okredlenia uzyte w tresci Regulaminu oznaczaja:

1. Aforti - Aforti Exchange S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, wpisana do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000719620, NIP: 9512360841,
REGON: 146332039, kapitat zaktadowy 21.583.696,00 zt (optacony w catosci), prowadzaca platforme
wymiany walut on-line;

2. Adres e-mail Uzytkownika — adres poczty elektronicznej niezbedny do zatozenia konta na platformie
wymiany walut w panelu rejestracyjnym;

3. Czas pracy Platformy Aforti Exchange dla Uzytkownikéw — w dni robocze, w godzinach 8.00 — 18.00
czasu srodkowoeuropejskiego

4. Czas pracy Biura obstugujacego Platforme Aforti Exchange - od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00
- 18:00 czasu srodkowoeuropejskiego, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

5. Dealer Walutowy - osoba obstugujgca Uzytkownika w imieniu Aforti ;

Dzien roboczy - kazdy dzien z wyjgtkiem sobdt oraz dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. 1951 r. Nr 4 poz. 28 ze
zm.);

7. Konto Uzytkownika — konto prowadzone dla Uzytkownika na Platformie Aforti Exchange pod
niepowtarzalnym loginem, stanowigce zbiér danych oraz informacji o dziataniach Uzytkownika
podejmowanych za posrednictwem Platformy Aforti Exchange. Konto dostepne jest po zarejestrowaniu
sie na stronie https://pl.aforti.biz/login i stuzy do zarzadzania danymi oraz wydawania dyspozycji
wymiany walut;

8. Koszt przelewu — wysokos¢ optaty pobierana zgodnie z cennikiem Banku, z ktérego rachunku inicjowany
jest przelew.

9. Kurs walutowy — ustalony w danym momencie zawarcia transakcji kurs wymiany waluty bazowej na
walute kwotowang, prezentowany na Platformie Aforti Exchange lub wynegocjowany z Dealerem
Walutowym Aforti, po uprzedniej weryfikacji tozsamosci Uzytkownika;

10. Kwota transakcji — wyrazona w walucie bazowej lub niebazowej kwota, ktérej kupno lub sprzedaz jest
przedmiotem transakcji;

11. Login i hasto — unikalne dane wprowadzone przez Uzytkownika podczas rejestracji na Platformie Aforti
Exchange, ktére nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim, stuzace do logowania na Platformie Aforti
Exchange;
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. Panel Uzytkownika — narzedzie do zarzadzania ustugami Aforti dostepne po zalogowaniu przez
Uzytkownika na stronie https://pl.aforti.biz/login ;

Petnomocnik — osoba wtasciwie umocowana zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa przez
Przedsiebiorce do dokonywania transakcji na Platformie Aforti Exchange;

Platforma Aforti Exchange/Platforma — Platforma internetowa prowadzona przez Aforti pod adresem
https://pl.aforti.biz/login umozliwiajgca korzystanie z ustug elektronicznych $wiadczonych przez Aforti;

Potwierdzenie — potwierdzeniem transakcji wymiany walut jest wygenerowana przez Aforti faktura
elektroniczna w formacie PDF (Portable Document Format), udostepniana Uzytkownikowi na Platformie
Aforti Exchange w sekcji Historia operacji. Uzytkownik dokonujac transakcji na Platformie Aforti
Exchange przyjmuje do wiadomosci oraz wyraza zgode na otrzymanie potwierdzen drogg elektroniczng;
Przedsiebiorca — osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna, jednostka
organizacyjna niebedgca osobg prawna, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng wykonujaca
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg;

Przelew — transfer srodkow pienieznych na Rachunek rozliczeniowy Uzytkownika;

Rachunek rozliczeniowy Uzytkownika — zwany dalej Rachunkiem, stuzy do przeprowadzania rozliczen
Uzytkownika z Aforti, w szczegdlnosci wptacania srodkdw na rachunki Aforti, wyptat z rachunkéw
nadanych przez Aforti i regulowania zobowigzan Uzytkownika wzgledem Aforti;

Departament Sprzedazy — Opiekun biznesowy Aforti wspdtpracujacy z Uzytkownikiem;

Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug za posrednictwem Platformy wymiany walut on-line
Aforti;

Rejestracja — proces zaktadania Konta Uzytkownika na Platformie Aforti Exchange;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Upowazniony — jw. przy definicji Petnomocnika;

Uzytkownik — Przedsiebiorca lub osoba fizyczna przez niego upowazniona (petnomocnik/upowazniony),
ktdra dokonata rejestracji, w wyniku ktérej utworzone zostato Konto Uzytkownika na Platformie Aforti
Exchange;

Waluta bazowa — waluta, ktdrej cena jednostkowa jest wyrazona w walucie kwotowanej (pierwsza
waluta w parze walutowej);

Waluta kwotowana — waluta, w ktdrej wyrazona jest cena jednostki (lub okreslonej liczby jednostek)
waluty bazowej (druga waluta w parze walutowej).

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy Regulamin okresla:
a) organizacje, zasady funkcjonowania i sposéb korzystania z Platformy Aforti Exchange,
b) prawa i obowigzki zarejestrowanych Uzytkownikéw Platformy Aforti Exchange,
c) prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Aforti,
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d) rodzaje, zakres i warunki $wiadczenia ustug za posrednictwem Platformy Aforti Exchange,
e) warunki gromadzenia i ochrony danych osobowych,
f)  procedure postepowania reklamacyjnego.
Niniejszy Regulamin dostepny jest dla kazdego Uzytkownika pod adresem https://pl.aforti.biz/pytania-

i-odpowiedzi/regulamin-platformy

Kazdy potencjalny Uzytkownik przed rejestracjg oraz zatozeniem Konta na Platformie zobowigzany jest
zapoznac sie z trescig niniejszego Regulaminu i moze podejmowa¢é dalsze czynnosci po zaakceptowaniu
postanowien w nim zawartych.
Aforti Swiadczy na Platformie ustuge wymiany walut: Euro (EUR), Frank Szwajcarski (CHF), Dolar
Amerykanski (USD), Funt Brytyjski (GBP), Ztoty (PLN), jak rowniez moze oferowac¢ wymiane innych walut.
Wymiana odbywa sie za posrednictwem rachunkéw bankowych zdefiniowanych w Panelu Uzytkownika
przez Uzytkownika.
Swiadczenie ustug przez Aforti mozliwe jest po akceptacji niniejszego Regulaminu i petnej rejestracji
Uzytkownika.
Uzytkownik nie ma mozliwosci korzystania z ustug Platformy anonimowo ze wzgledu na regulacje
wyhikajgce z ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (Dz. U.z 2017 r., poz. 679 ze zm.) oraz ustawy
z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2017
r., poz. 1049 ze zm.). W przypadku, w ktéorym Uzytkownik wskaze, iz zwrotny Przelew $rodkéw ma
nastgpi¢ na rachunek bankowy podmiotu trzeciego, zobowigzany jest do podania w szczegdlnosci:
poprawnej nazwy i danych rejestrowych firmy dla podmiotéw innych niz osoby fizyczne lub imienia i
nazwiska dla osdb fizycznych, wtasciciela rachunku oraz jego adresu, w tym adresu poczty elektronicznej.
Uzytkownik moze zlecaé transakcje wymiany walut za posrednictwem Platformy Aforti Exchange w czasie
pracy Platformy.
Korzystanie z Platformy Aforti Exchange jest nieodptatne.
Nazwa i znak graficzny Aforti oraz nazwa Platformy Aforti Exchange jej sposdb dziatania, wyglad graficzny,
oprogramowanie oraz baza danych podlegajg ochronie prawnej na podstawie witasciwych przepisow
prawnych.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci przepisy:

a) ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219

ze zm.)
b) ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 679 ze zm.),
¢) ustawy z dnia 01 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz.U. 2018 poz. 723ze zm.),
d) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 966 ze zm.).

§3
RODZAIJE | ZAKRES UStUG
Platforma Aforti Exchange Swiadczy ustugi polegajace na wymianie walut.
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2. Aforti podaje na Platformie aktualnie obowigzujace kursy walutowe.
Minimalna kwota podlegajgca wymianie nie moze by¢ nizsza niz:
3000 jednostek waluty dla walut EUR, CHF, GBP, USD, PLN. Istnieje mozliwos¢ wymiany mniejszej kwoty,
po uprzednim telefonicznym ustaleniu z Dealerem Walutowym pod numerem telefonu dostepnym na
Platformie.

§4
KURSY WYMIANY WALUT
1. Aforti podaje na stronie https://pl.aforti.biz/ oraz na Platformie aktualne kursy kupna i sprzedazy walut

obowigzujgce Uzytkownikow.

2. Uzytkownik ma mozliwos$¢ indywidualnych negocjacji bezposrednio poprzez Departament Sprzedazy lub
drogg telefoniczng przez Dealera Walutowego pod numerem telefonu: +48 22 647 50 30 . W przypadku
ustalenia podczas negocjacji warunkéw innych niz wskazane wczesniej w Panelu Uzytkownika dla danej
dyspozycji, Uzytkownik udziela Aforti petnomocnictwa do modyfikacji warunkéw dla danej dyspozycji w
imieniu Uzytkownika w Platformie Aforti Exchange, zgodnie z warunkami ustalonymi podczas negocjacji.

3. Ostateczny, zaakceptowany przez Uzytkownika kurs transakcji uwzglednia otrzymane przez Uzytkownika
rabaty w postaci znizek, kuponéw lub punktédw promocyjnych uprawniajgcych do wymiany po
korzystniejszym kursie.

§5
REJESTRACJA UZYTKOWNIKA | OBOWIAZKI WYNIKAJACE Z USTAWY O PRZECIWDZIALANIU PRANIU
PIENIEDZY ORAZ FINANSOWANIA TERRORYZMU
1. Kaidy potencjalny Uzytkownik zobowigzany jest dokonac petnej rejestracji na Platformie Aforti
Exchange.
2. Proces rejestracji Uzytkownika na Platformie Aforti Exchange sktada sie z nastepujgcych etapow:

a) podania adresu email, z ktérego Uzytkownik bedzie korzystat,

b) zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu i akceptacji jego postanowien,

c) wypetnienia formularza przez podanie nastepujgcych danych:

i w przypadku przedsiebiorcy: firma i jej dane rejestrowe wraz z formg organizacyjno-prawng
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, adres siedziby, NIP, REGON, dane osoby
uprawnionej do reprezentacji takie jak: imie, nazwisko, PESEL, numer i seria dokumentu
tozsamosci (dowodu osobistego), numer telefonu komérkowego, adres e- mail,

d) podania hasta, ktérego Uzytkownik bedzie uzywat do logowania sie do Platformy Aforti Exchange;
hasto musi sie sktada¢ z minimum 8 znakdw, musi zawieraé¢ mate i duze litery (a-z lub A-Z) oraz
cyfry (0-9); Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Aforti nie bedzie prosit o przekazanie hasta
za posrednictwem poczty elektronicznej;

Aforti zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania ldentyfikacji Uzytkownikéw wszelkimi innymi niz

okreslone powyzej sposobami. Uzytkownik zobowigzuje sie we wiasnym zakresie do wtasciwego i
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10.

bezpiecznego przechowywania utworzonego przez siebie hasta, a takze jego nie udostepniania
osobom postronnym,

e) odebrania wiadomosci email i aktywacji konta poprzez klikniecie w link podany w tresci odebranej
wiadomosci,

f)  odebrania sms z kodem aktywacyjnym i wprowadzenie go celem weryfikacji na Platformie Aforti
Exchange.

Po rejestracji Uzytkownik otrzymuje maila potwierdzajgcego rejestracje oraz informacje z danymi
kontaktowymi obstugujgcego Regionalnego Dyrektora Sprzedazy oraz danymi kontaktowymi do Dziatu
Dealeréw Walutowych.

Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg przez Aforti zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik zobowigzany jest do podania przy rejestracji petnych danych i zgodnych z prawda.
W przypadku podania danych nieprawdziwych lub budzacych uzasadnione watpliwosci co do ich
prawdziwosci lub pozostajgcych w sprzecznosci z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa lub
postanowieniami Regulaminu, Aforti zastrzega sobie prawo usuniecia konta Uzytkownika i wstrzymania
transakcji dokonanych przy jego pomocy. Jesli Uzytkownik dokonat zasilenia konta Aforti dokona zwrotu
kwoty zasilenia na rachunek Uzytkownika z potrgceniem kosztéw dokonania przelewu zwrotnego.
Aforti, na podstawie Ustawy z dnia 01 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu moze wymaga¢ od Uzytkownika przedstawienia dodatkowych danych
dotyczacych Uzytkownika w celu dochowania obowigzkdw ustawowych, ktére ustawa naktada na Aforti.
Aforti moze wymagac przedstawienia nastepujgcych danych od Uzytkownika chcacego dokonaé
Transakgji:

a) w przypadku oséb prawnych — aktualne dane z wyciggu z rejestru sgdowego lub innego
dokumentu, wskazujgcego nazwe (firme), forme organizacyjng osoby prawnej, siedzibe i jej adres,
numer identyfikacji podatkowej, a takze imienia, nazwiska i numeru PESEL lub daty urodzenia w
przypadku osoby nieposiadajgcej numeru PESEL, osoby reprezentujgcej te osobe prawng;

b) przypadku jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawnej — aktualne dane

z dokumentu wskazujgcego nazwe, forme organizacyjng, siedzibe i jej adres, numer identyfikacji
podatkowej, a takze imienia, nazwiska i numeru PESEL lub daty urodzenia w przypadku osoby
nieposiadajgcej numeru PESEL, osoby reprezentujacej te jednostke.

Aforti moze zgdac od Uzytkownika dodatkowych wyjasnien dotyczacych jego Transakcji, gdy wynika to z

przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcych.

Aforti moze uzalezni¢ swiadczenie Ustug na rzecz Uzytkownika od uprzedniej pozytywnej analizy

przedstawionych przez Uzytkownika danych oraz dokumentow.

Aforti moze stosowac dodatkowe Srodki w celu zmniejszenia ryzyka prania pieniedzy ifinansowania

terroryzmu, tj.:

a) ustalenie tozsamosci Uzytkownika na podstawie dodatkowych dokumentéw lub informacji;

b) dodatkowag weryfikacje autentycznosci przedstawionych dokumentdw lub poswiadczenie ich
zgodnosci z oryginatem przez notariusza, organ administracji rzgdowej, organ samorzadu
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terytorialnego lub podmiot swiadczacy ustugi finansowe;
c) ustalenie, ze pierwsza Transakcja zostata przeprowadzona za posrednictwem rachunku
Uzytkownika w podmiocie $wiadczgcym ustugi finansowe.
W przypadku gdy Uzytkownik odmoéwi podania danych okreslonych w ust. 10 pkt a-c Aforti nie
przeprowadza Transakcji, nie zawiera umowy o swiadczenie Ustug z Uzytkownikiem lub rozwigzuje
zawarte umowy o S$wiadczenie Ustug oraz przekazuje GIIF, w uzasadnionych przypadkach
z uwzglednieniem ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, informacje o danym
Uzytkowniku wraz z posiadanymi informacjami o planowanej przez niego Transakcji.
Po otrzymaniu przez Aforti dyspozycji przeprowadzenia Transakcji lub posiadajac informacje o zamiarze
przeprowadzenia Transakcji, co do ktdrej zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze moze ona mie¢ zwigzek
z popetnieniem przestepstwa, o ktérym mowa w art. 165a lub art. 299 Kodeksu karnego, Aforti ma
obowigzek niezwtocznie zawiadomi¢ na pismie GIIF, przekazujgc wszystkie posiadane dane dotyczgce
Transakcji wraz ze wskazaniem przestanek przemawiajgcych za wstrzymaniem Transakcji, oraz wskazaé
przewidywany termin jej realizacji.
W przypadku, gdy Aforti otrzyma zgdanie GIIF wstrzymania Transakcji Aforti niezwtocznie takg Transakcje
wstrzymuje.
Aforti, na zadanie Uzytkownika zlecajgcego Transakcje, moze poinformowacd go o wstrzymaniu Transakcji
i wskazac organ, ktéry tego zazadat.

§6
TRANSAKCIJE WYMIANY WALUT

Ustuga wymiany walut dostepna jest jedynie dla Uzytkownikéw Platformy Aforti Exchange, ktérzy podali
w ustawieniach Konta Uzytkownika poprawne dane dotyczgce rachunkéw bankowych, z ktérych chca
korzysta¢ przy wymianie walut za posrednictwem Platformy.

Podanie danych dotyczacych rachunkdw bankowych, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuje zdefiniowanie
co najmniej dwdch dwudziestoszesciocyfrowych numerdw rachunkéw i skonfigurowanie przy kazdym z
nich waluty danego rachunku w polu "Waluta".

a) wymiana jest mozliwa po skonfigurowaniu co najmniej jednego rachunku w walucie PLN i jednego
rachunku w walucie obcej. Rachunki muszg by¢ prowadzone przez banki majgce siedzibe w Polsce.
Uzytkownik musi byé wtascicielem, wspdétwtascicielem lub pethomocnikiem rachunku, z ktérego
wysytane sg srodki przeznaczone do wymiany.

Po zaakceptowaniu kursu wymiany walut dla konkretnej transakcji Uzytkownik otrzymuje wiadomos¢ e-
mail z podanym rachunkiem bakowym Aforti, na ktéry powinien w kolejnym korku przestaé¢ wymagang
kwote. Przelewy bankowe otrzymywane przez Aforti z innych rachunkéw bankowych, niz te, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej bedg przez Aforti zwracane do nadawcy, po potraceniu kosztéw przelewu
wiasciwych dla banku z ktérego pienigdze bedg zwracane.

Uzytkownik wydaje dyspozycje wymiany walut, a Aforti odbiera je przez Platforme Aforti Exchange.
Przyjecie Transakcji do realizacji uzaleznione jest od godziny uznania rachunku bankowego Aforti kwotg
transakgcji i nastapi:
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a) wtym samym dniu roboczym, jezeli uznanie rachunku bankowego Aforti kwotg transakcji nastgpi
przed godzing 16.00 w dniu roboczym,

b) w nastepnym dniu roboczym, jezeli uznanie rachunku bankowego Aforti kwotg transakcji nastgpi
po godzinie 16.00 w dniu roboczym,

6. Dane rachunku bankowego stuzgcego do obrotu walutami EUR, USD, GBP, CHF, PLN udostepniane sg
Uzytkownikowi po zaakceptowaniu przez niego transakcji. Informacje wysytane sg na adres email
Uzytkownika podany przy rejestracji na Platformie.

7. Uzytkownika obowigzujg nastepujgce zasady zasilania rachunku:

a) Uzytkownik, ktory chce dokonac transakcji zakupu waluty obcej powinien przelaé¢ na podany mu
»Rachunek PLN” kwote w walucie PLN, za ktérg chce kupié waluty.

b) Uzytkownik, ktéry chce dokonaé transakcji sprzedazy waluty obcej powinien przesta¢ na podany
mu ,Rachunek” walute podlegajgcg wymianie.

8. W przypadku, gdyby Uzytkownik dokonat przelewu kwoty transakcji na rachunek Aforti w kwocie nizszej
niz okreslona w warunkach transakcji, Aforti kontaktuje sie niezwtocznie z Uzytkownikiem celem
ustalenia warunkéw transakcji. W przypadku nieudanej préby kontaktu z Uzytkownikiem w dniu
roboczym, w ktérym przestana zostata dyspozycja, transakcja zostaje anulowana. W przypadku
anulowania transakcji Aforti zwrdci otrzymane Srodki niezwtocznie na rachunek Uzytkownika, z ktérego
dokonany zostat przelew, po potraceniu kosztéw przelewu.

9. W przypadku, gdyby Uzytkownik dokonat przelewu kwoty transakcji na rachunek Aforti w kwocie wyzszej
niz okreslona w warunkach transakgcji, Aforti przyjmuje transakcje do realizacji do kwoty okreslonej w
zleconych warunkach transakcji, zwracajac niezwtocznie pozostatg nadptate po potrgceniu kosztow
przelewu na rachunek Uzytkownika, z ktérego dokonany zostat przelew.

10. Uzytkownik po zalogowaniu sie do Platformy Aforti Exchange sktada dyspozycje wymiany waluty
poprzez:

a) wejscie w zaktadke ,, wymien walute",

b)  wybdr opcji ,zlecenia natychmiastowe”,

c) wybor opcji kupna lub sprzedazy,

d) wybdr waluty,

e) wybodr rachunkéw bankowych: Zzrédtowego, z ktérego uzytkownik bedzie dokonywat przelewu do
Aforti, docelowego: na ktory Aforti przesle srodki po wymianie,

f)  wpisanie kwoty transakgji,

g) akceptacje kursu,

h) zatwierdzenie wymiany - po tej czynnosci Uzytkownik nie ma mozliwosci cofniecia transakcji.

11. W momencie zatwierdzania transakcji Uzytkownik otrzymuje drogg mailowg informacje o kwocie, ktérg
musi przela¢ na wskazany rachunek Aforti. Informacja ta dostepna jest rowniez w ,Historii operacji” w
Panelu Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzany jest do przelania przedmiotowych srodkéw w terminie
nie pdzniej niz do godz. 16:00 drugiego dnia roboczego od zatwierdzenia wymiany waluty, pod rygorem
anulowania transakcji przez Aforti, za co Uzytkownik poniesie koszty obstugi transakcji.

12. Po zaksiegowaniu srodkéw Uzytkownika przez Aforti, srodki zgodne z dyspozycjg wymiany przelewane
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

sg niezwtocznie z powrotem na podane przez Uzytkownika rachunek bankowy. Termin ten jest zalezny
od realizacji przelewdw ztotowych i walutowych przez obstugujgce Aforti i Uzytkownika banki i Aforti nie
ma wptywu na powyzszy termin.

Dokonujgc przelewéw walutowych do Aforti, Uzytkownik musi wykonac¢ je w opcji, w ktorej
zleceniodawca przelewu — Uzytkownik — ponosi koszty swojego banku (SHA), a koszty banku Aforti ponosi
Aforti.

Aforti dokonujac przelewdw walutowych do Uzytkownika wykonuje je w opcji, w ktdrej Uzytkownik
ponosi koszty swojego banku (SHA), a Aforti swojego. W przypadku dokonywania przelewu na rzecz
podmiotu trzeciego podmiot ten poniesie koszty swojego banku, co niniejszym Uzytkownik akceptuje.
Aforti zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wstrzymania, odmowy realizacji lub anulowania
transakcji, w szczegdlnosci w nastepujacych przypadkach:

a) realizacji obowigzkow wynikajgcych z Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu,

b) wystgpienia sity wyzszej w rozumieniu zgodnie z § 7 ust 2. Regulaminu,

c) podania fatszywych danych osobowych podczas rejestracji Konta Uzytkownika,

d) stwierdzenia przypadkdw niszczenia, uszkadzania, usuwania, zmieniania lub utrudniania dostepu
do danych informatycznych zawartych na Platformie Aforti Exchange albo wystgpienia zaktocen
lub innych okolicznosci uniemozliwiajgcych automatyczne przetwarzanie, gromadzenie lub
przekazywanie takich danych,

e) nie przelania przez Uzytkownika sSrodkéw do realizacji transakcji w terminie nie pdzniej niz do godz.
16:00 zgodnie z punktem 11 powyze;j.

Aforti dopuszcza anulowanie transakcji zleconej przez Uzytkownika przez wykonanie przez niego
transakcji przeciwstawnej na takg samg kwote waluty. W przypadku gdy Uzytkownik pierwotnie zakupit
10.000 EUR za PLN, transakcja przeciwstawna bedzie oznaczata sprzedaz 10.000 EUR za PLN. W sytuacji
zlecenia przez Uzytkownika transakcji przeciwstawnej rozliczenie z Aforti dokonywane jest kwotg netto,
to znaczy Aforti wskazuje w wiadomosci e-mail kwote, ktorg Uzytkownik powinien bezzwtocznie
przekaza¢ na rachunek Aforti lub kwote, ktérg Aforti uzna rachunek Uzytkownika.

W szczegdlnych przypadkach Aforti ma prawo zgdac od Uzytkownika, a Uzytkownik jest zobowigzany w
nieprzekraczalnym terminie 12 godzin dostarczy¢, dodatkowych wyjasnien dotyczacych jego transakcji.
Aforti moze takze zgdaé przedtozenia dodatkowych dokumentow lub deklaracji wymaganych na mocy
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Aforti nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z umowy o Swiadczenie ustug elektronicznych, o ile niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan jest spowodowane okolicznosciami, na ktére Aforti nie miata wptywu mimo
zachowania nalezytej starannosci (sita wyzsza). W przypadku wystgpienia sity wyzszej wykonanie ustug
zostanie zawieszone na okres réwny okresowi dziatania sity wyzszej.

Aforti nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika zwigzane z
btedami przez niego popetnionymi, spowodowane w szczegdlnosci:

a) wysytaniem przez Uzytkownika przelewu na inny rachunek niz wskazany przez Aforti,
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b)
c)

btednym skonfigurowaniem przez Uzytkownika rachunku bankowego,
za dziatania wykonane za posrednictwem konta Uzytkownika przez osoby niepowotane,
w przypadku, gdy sytuacja taka wystapita z winy Uzytkownika.

§7
SYTUACJE NADZWYCZAJNE | SILA WYZSZA

1. Bez wzgledu na tres¢ pozostatych postanowiern Regulaminu, w tym § 6 ust. 16 Regulaminu, Aforti ma

prawo po uprzednim powiadomieniu Uzytkownika telefonicznie lub mailowo (na dane kontaktowe

zdefiniowane w profilu Uzytkownika)do anulowania transakcji Uzytkownika w przypadku, kiedy dojdzie

do ktdrejkolwiek z ponizszych sytuacji, nie pdzniej jednak niz do wczesniejszej z dwéch dat: do godz.

16.00 drugiego dnia roboczego po dniu, w ktérym Uzytkownik potwierdzit kurs wymiany lub do momentu

wystania na rachunek wskazany przez Uzytkownika przelewu z Srodkami po wymianie:

a)

b)
c)

d)

dochodzi lub jest ryzyko, ze dojdzie do wystgpienia nadzwyczajnej zmiennosci cen walut, utraty
lub istotnego obnizenia ptynnosci na rynku walut;

innych nadzwyczajnych zdarzen rynkowych rynku walutowego;

Aforti dokonato transakcji przeciwstawnej do transakcji Uzytkownika, w celu zabezpieczenia
transakcji Uzytkownika, ktéra to transakcja zostata z jakichkolwiek powoddéw zamknieta lub jej
warunki zostaty istotnie zmienione;

Uzytkownik narusza w jakikolwiek sposdb postanowienia Regulaminu.

2. Przez site wyzszg rozumie sie sytuacje, w ktérej ze wzgledu na zdarzenia poza kontrolg Aforti nie jest

mozliwe funkcjonowanie Aforti lub platform Aforti zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulamimnie. Sita

Wwyzsza oznacza w szczegélnosci:

a) wystgpienie zamieszek, strajkow, brak energii elektrycznej, pozar, brak tacznosci, kataklizm,
konflikty zbrojne;

b) wprowadzenie ograniczenn administracyjnych dotyczacych obywateli, ktére bede skutkowad
ograniczeniem dostepu do biura Aforti;

c) zdarzenia zwigzane z wystgpieniem ataku terrorystycznego;

d) zniszczenie biura Aforti lub okolicznosci uniemozliwiajgce Aforti prowadzenie dziatalnosci
operacyjnej;

e) sytuacje, w ktérych kwotowanie walut na poszczegdinych rynkach zostato zawieszone lub
zakonczone, badz jesli z jakichkolwiek przyczyn dany rynek zostat zamkniety;

f)  sytuacje, w ktérych na dany rynek zostaty natozone szczegdlne wymogi lub zasady
uniemozliwiajgce wykonywanie transakcji zgodnie z istniejgcymi, powszechnie stosowanymi
zasadami;

g) awarie systeméw informatycznych, za ktdrg Aforti nie ponosi odpowiedzialnosci;

h) awarie sprzetu komputerowego uniemozliwiajgca prawidtowe funkcjonowanie systeméw
informatycznych, za ktérg Aforti nie ponosi odpowiedzialnosci;

i)  brak potfaczenia internetowego z powodu awarii po stronie dostawcy sieci lub przecigzenia tacza;

j)  awarie systemow telekomunikacyjnych, za ktérg Aforti nie ponosi odpowiedzialnosci.
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3. W przypadku wystgpienia przypadkéw sity wyziszej lub w przypadku wystgpienia innych sytuacji
wymienionych w pkt. 1 powyzej Aforti nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem Uzytkownika z tytutu
wszelkich utrudniel, opdznien lub niewypetnienia obowigzkéw natozonych na Aforti na mocy
postanowien niniejszego Regulaminu.

4. W przypadku anulowania transakcji z powoddéw wymienionych w pkt. 1 powyzej oraz w § 6 ust. 16
Regulaminu Aforti zachowuje do tej pory zaptacone przez Uzytkownika kwoty lub zaliczki w zakresie w
jakim sg niezbedne wedtug uznania Aforti do pokrycia jakichkolwiek roszczen Uzytkownika wobec Aforti,
kosztow Aforti zwigzanych z zawarciem transakcji Uzytkownika oraz kosztéw optat, wniesienia
zabezpieczenia lub rozliczenia transakcji zabezpieczajacej, o ktérej mowa w pkt. 1 lit. ¢) powyzej.
W pozostatym zakresie roszczenia Uzytkownika z tytutu danej transakcji wygasajg z zastrzezeniem pkt. 5
ponizej.

5. W przypadku, gdy kwoty lub zaliczki wptacone przez Uzytkownika nie wystarczajg na pokrycie kosztow i
roszczen Aforti wobec Uzytkownika, o ktérych mowa w pkt. 4 powyzej, Uzytkownik zobowigzany jest na
zadanie i w terminie okreslonym przez Aforti doptaci¢ brakujgca kwote. W przypadku braku ptatnosci w
terminie Aforti przystuguje prawo do dochodzenia odsetek karnych w wysokosci dwukrotnosci odsetek
ustawowych od brakujacej kwoty, naliczanych od daty wymagalnosci niezaleznie od innych uprawnien
przystugujgcych Aforti na podstawie niniejszego Regulaminu i przepisdw prawa.

§8
POTWIERDZENIE DOKONANIA TRANSAKCJI

1. Zgodnie z Prawem Dewizowym Aforti ma obowigzek wydawania Uzytkownikowi Dowoddéw kupna i
sprzedazy walut dla kazdej transakcji dokonanej na Platformie.

2. Aforti realizuje zobowigzanie poprzez umieszczanie, po dokonaniu transakcji, potwierdzen Transakcji w
formacie PDF (Portable Document Format) w zakfadce ,Historia operacji” w menu Uzytkownika na
Platformie wymiany Aforti Exchange.

3. Do podgladu wystawionego Dowodu kupna-sprzedazy stuzy bezptatny program Adobe Acrobat Reader,
ktéry Uzytkownik pobierze i zainstaluje we wtasnym zakresie.

4. Dowdd kupna-sprzedazy bedzie dostarczany przez Aforti Exchange zgodnie z punktem 2 powyzej.

§9
WYMAGANIA TECHNICZNE
1. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym Aforti:
a) komputer osobisty wyposazony w karte sieciowg lub modem umozliwiajgce dostep do Internetu,
b) system operacyjny Windows (9%, 2000, XP oraz nowsze), Mac OS lub Linux posiadajacy srodowisko
graficzne,
c) przegladarka internetowa, obstugujaca szyfrowane potaczenia SSL, aplikacje JavaScript i pliki
cookie,
d) tacze z siecig Internet.
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2. Uzytkownik musi posiadac telefon komdérkowy w celu potwierdzania realizacji wybranych ustug oraz
adres email w celu odczytywania korespondencji mailowej z Aforti. Do odczytu wiadomosci email
niezbedny jest program czytajgcy pliki w formacie PDF (Portable Document Format), ktéry Uzytkownik
zapewnia sobie we wtasnym zakresie.

3. Przesytanie wszelkich danych pomiedzy strong www pod adresem https://pl.aforti.biz/login a

Uzytkownikiem odbywa sie poprzez potgczenie SSL szyfrowane kluczem 256-bitowym.

§10
DANE OSOBOWE | ICH BEZPIECZENSTWO | OCHRONA

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako
,RODO”) od rozpoczecia stosowania RODO jest Aforti Exchange S.A. z siedzibg w Warszawie, wpisana do
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000719620, NIP 9512360841,
REGON 146332039, kapitat zaktadowy 21.583.696,00 zt.

2. Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg w celu realizacji ustug oferowanych przez Aforti za
posrednictwem Platformy w tym rodwniez wystawiania i dostarczania potwierdzen i rachunkow kupna i
sprzedazy walut a takze dla celu wtasciwej realizacji przepisdw ustawy z dnia z dnia 16 listopada 2000 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 22017 r., poz. 1049 ze zm.). W
przypadku wyrazenia dobrowolnej zgody dane osobowe Uzytkownika w zakresie numeru telefonu oraz
adresu e-mail bedg przetwarzane w celu wykonywania marketingu bezposredniego przez Aforti zgodnie
z art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r.,poz. 1489 z pdz. zm.).
Aforti tworzy zbiér danych osobowych o nazwie: Klienci Aforti Exchange zgtoszony do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (GIODO).

3. W momencie akceptacji niniejszego Regulaminu, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Aforti, zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.

4. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.
Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne dla celéw zatozenia Konta ikorzystania z ustug
oferowanych przez Platforme.

5. Dane przetwarzane sg zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 ze zm.) wraz z jej aktami wykonawczymi oraz z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

6. Platforma Aforti Exchange wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potaczen internetowych w celach
technicznych zwigzanych z administracjg serwerami. Ponadto adresy IP stuzg do zbierania ogdlnych,
statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potgczenie).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Aforti ma prawo uzalezni¢ $wiadczenie ustug na rzecz Uzytkownika od uprzedniego potwierdzenia przez
niego zgodnosci danych osobowych (w tym danych osobowych podmiotu trzeciego, o ktérym mowa w
ust. 6) z dokumentami koniecznymi do potwierdzenia tozsamosci, a w przypadku podmiotéw
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, instytucji i stowarzyszenn - dokumentéw koniecznych do
potwierdzenia danych identyfikujgcych te podmioty.

W przypadku braku wymaganych dokumentéw lub dokumentéw budzgcych uzasadnione watpliwosci,
Aforti odmowi swiadczenia ustugi za posrednictwem Platformy Aforti Exchange.

Dokumenty potwierdzajgce tozsamosé, w przypadku wykonania transakcji na kwote przewyzszajgca
rownowarto$¢ 15.000,00 Euro, po ich zbadaniu mogg zostaé przekazane do Generalnego Inspektora
Informacji Finansowych (GIIF).

Uzytkownik ma obowigzek informowac Aforti niezwtocznie o kazdej zmianie danych osobowych celem
ich aktualizacji.

W przypadku niedokonania aktualizacji danych osobowych przez Uzytkownika, w wypadku, gdy ulegty
one zmianie, Aforti jest uprawniona do zawieszenia Swiadczenia ustug wobec Uzytkownika.

Aforti uprawniona jest do udostepniania danych oraz danych osobowych wytgcznie podmiotom do tego
upowaznionym na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa.

W celu zachowania bezpieczenstwa transakcji, od momentu zaksiegowania $rodkéw na Koncie
Uzytkownika do wystania wymienionych $rodkéw przez Aforti nie ma mozliwosci wprowadzania
jakichkolwiek zmian w zdefiniowanych przez Uzytkownika rachunkach bankowych. Mozliwosci takiej nie
ma réwniez Aforti.

Aforti oswiadcza, iz w celach bezpieczenstwa nie wysyta hasta dostepu do Konta na adres email, jak
rowniez nie wysyta wiadomosci email z prosbg o podanie hasta dostepu do Konta.

Uzytkownik dokonujac rejestracji na Platformie moze wyrazi¢ dobrowolng zgode na wykorzystanie
danych osobowych w celu przesytania informacji handlowych w ramach wykonywania marketingu
bezposredniego produktéw i ustug Aforti zgodnie z art. 172 ustawy Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z
2016 r., poz. 1489 z pdz. zm.) na wskazany numer telefonu oraz adres e-mail lub/i na udostepnienie ich
danych osobowych do podmiotéw wspdtpracujacych w celach marketingowych.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku z Swiadczeniem ustug bedg przechowywane przez okres 5 (stownie:
pieciu) lat od momentu ostatniego logowania do serwisu. Po tym czasie wszelkie dane dotyczace
nieaktywnego uzytkownika zostang usuniete.

Zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych przez Uzytkownika skutkowa¢ bedzie brakiem
mozliwosci swiadczenia ustug przez Aforti.

Aforti zastrzega sobie prawo do podpowierzenia danych Uzytkownika innym podmiotom w celu
Swiadczenia ustug na rzecz Uzytkownika. Podmiot, ktéremu zostang podpowierzone dane osobowe
Uzytkownika nie wykorzysta ich w innym celu niz te opisane w § 10 pkt 2.

Informacje o wszelkich incydentach lub pytania dotyczace ochrony danych osobowych w Aforti nalezy
kierowac na adres poczty elektronicznej iod@aforti.biz Inspektor Ochrony Danych powotany przez Aforti
niezwtocznie zajmie sie zgtoszonym incydentem lub odpowie na pytanie.
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§11
TRYB USUWANIA KONTA UZYTKOWNIKA
1. Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé swoje Konto na Platformie za pomocg opcji ,usun konto” w
Panelu Uzytkownika.
2. Aforti moze w kazdej chwili bez podania przyczyny i uzasadnienia usung¢ Konto Uzytkownika na
Platformie. W kazdym takim przypadku Aforti jest zobowigzane uprzednio rozliczy¢ sie z Uzytkownikiem
z przelanych srodkow.

§12
PROCEDURA REKLAMACYINA

1. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli Ustugi sg realizowane niezgodnie z postanowieniami
Regulaminu lub w inny sposdb naruszajg postanowienia obowigzujgcego prawa.

2. Reklamacje Uzytkownik zobowigzany jest sktada¢ niezwtocznie po ujawnieniu podstawy reklamacji
jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia realizacji danej transakcji, na piSmie na adres
korespondencyjny: Aforti Exchange S.A., ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa lub w formie elektronicznej
na adres email: biuro@afortiexchange.pl lub za posrednictwem formularza kontaktowego na Platformie

Aforti Exchange.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej okreslenie Uzytkownika oraz opis zgtaszanych zastrzezen.
Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Uzytkownik zostanie poproszony o uzupetnienie tych informacji we wskazanym zakresie.

4. Spoétka rozpatruje reklamacje o tresci okreslonej w ust. 3 w terminie 30 dni od dnia jej doreczenia.

5. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres email przypisany do Konta Uzytkownika.

6. Szczegdtowy tryb i zasady rozpatrywania reklamacji Uzytkownikow okresla Procedura rozpatrywania
reklamacji w Aforti Exchange S.A.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Uzytkownik moze kontaktowacd sie z Aforti pocztg elektroniczng wysytajgc wiadomos¢ na adres email:
biuro@afortiexchange.pl.

2. O wszelkich zmianach w tresci niniejszego Regulaminu Uzytkownicy sg informowani przez Aforti
wiadomoscig email oraz udostepnieniem na Platformie Aforti Exchange Regulaminu w formie tekstu
jednolitego przed wprowadzeniem.

3. W przypadku stwierdzenia przez Aforti podejmowania przez Uzytkownika dziatan niezgodnych z prawem,
trescig niniejszego Regulaminu lub z celami i interesem Platformy Aforti Exchange lub pozostatych
Uzytkownikéw oraz dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci polegajgcych na wytudzaniu od innych
Uzytkownikéw informacji, podawaniu fatszywych danych osobowych, uporczywym nieregulowaniu

pl.aforti.biz
Aforti Exchange S.A. z siedzibg w Warszawie 00-876, ul. Ogrodowa 58, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla M. St. Warszawy, Xl

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000719620, NIP: 951-236-08-41, REGON: 146332039. Wysokos¢ kapitatu
zaktadowego w catosci optaconego: 21 583 696,00 zt.


mailto:biuro@afortiexchange.pl
mailto:biuro@afortiexchange.pl

AFORTI Exchange S.A. ‘:% AFORTI

ul. Ogrodowa 58
00-876 Warszawa
tel. 22 647 50 30

10.

11.

zobowigzan wynikajacych z zawartych umdw, dziataniu naruszajagcym dobra osobiste innych
Uzytkownikow oraz innym dziataniom moggcym spowodowac szkode po stronie innych Uzytkownikow
lub Aforti, Aforti uprawnione jest do natychmiastowego zaprzestania Swiadczenia ustug temu
Uzytkownikowi, do zablokowania dostepu do konta Uzytkownika oraz zwrdcenia na rachunek
Uzytkownika uprzednio wptaconych srodkdw potrgconych o koszty dokonania przelewu zwrotnego.

W kazdym przypadku powstania watpliwosci co do wiarygodnosci danych lub przedstawionych
dokumentédw potwierdzajgcych nadanie przelewu, Aforti moze sie zwrdci¢ do Uzytkownika
o przedstawienie dodatkowych dokumentow i informacji lub odstgpic¢ catkowicie od realizacji transakgji.
W przypadku podejrzenia o celowe przedstawianie przez Uzytkownika nieprawdziwych danych lub
dokumentdw w celu osiggniecia korzysci materialnej, Aforti ma prawo do zamrozenia wartosci Srodkéw
czesciowo wptaconych, lub wstrzymania wyptat srodkéw na transakcje realizowane przez Uzytkownika.
Wstrzymanie wyptat oraz zamrozonych srodkéw nastepuje do czasu catkowitego wyjasnienia zaistniatej
sytuacji.

W zwigzku z obowigzkiem przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz przeciwdziataniu finansowaniu
terroryzmu Aforti, dokonujgc kontroli transakcji, w tym w szczegdlnosci wptat srodkdéw pienieznych na
rachunek Uzytkownika, ma prawo zgdac w szczegdlnosci:

a) dokumentu stwierdzajgcego na podstawie odrebnych przepiséw tozsamosé Uzytkownika,

b) aktualnego wyciggu z rejestru sgdowego lub innego dokumentu, wskazujgcego nazwe (firme),
forme organizacyjng osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej oraz sposdb i osoby uprawnione
do reprezentaciji.

Platforma Aforti Exchange moze zawierac:

a) aktywne linki umozliwiajgce Uzytkownikom bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych,
administrowanych takze przez inne podmioty. W przypadku linkéw odsytajagcych do witryn
internetowych innych podmiotéw, Aforti zastrzega, ze nie ma wptywu na prowadzong przez ich
administratorow polityke prywatnosci, ani na zawarte na tych stronach tresci;

b) aktywne banery reklamowe,

c¢) reklamy, w tym multimedialne, audiowizualne, audialne lub tylko wizualne,

d) inne materiaty promocyjne i reklamowe, w tym multimedialne, audiowizualne, audialne lub tylko
wizualne.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdg odpowiednie przepisy
polskiego Kodeksu cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy prawa polskiego.

Aforti $wiadczy ustugi objete niniejszym Regulaminem i w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej wytagcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy brzmieniem Regulaminu w jezyku polskim a jego przektadem na
inny jezyk, rozstrzygajace jest brzmienie i znaczenie wyrazone w jezyku polskim.

Wszelkie spory moggce wyniknac¢ na tle lub wobec interpretacji postanowien niniejszego Regulaminu,
Strony zobowigzujg sie rozwigzywacé w drodze polubownej. W przypadku braku mozliwosci polubownego
rozwigzania sporu, Sagdem wtasciwym do rozpoznania sprawy bedzie Sgd miejscowy i rzeczowy wtasciwy
ze wzgledu na siedzibe Aforti.
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